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¿QUIÉNES SOMOS?
Somos la Institución líder en formación profesional 
tecnológica superior del Perú, con más de 60 años de 
trayectoria formando profesionales técnicos e 
innovadores altamente cali�cados.
SENATI fue creada en 1961, a iniciativa de la Sociedad 
Nacional de Industrias, con el propósito de formar y 
capacitar profesionales a través de Programas de 
Formación Profesional y Programas de Capacitación.

+60
sedes a nivel
NACIONAL

Fuente: IPSOS Perú – Estudio de Imagen y Percepción de 
Institutos  – Universo Postulantes 2023.

MEJOR INSTITUTO DE 
EDUCACIÓN SUPERIOR.

Reconocidos por 13 años 
consecutivos como 

TALLERES Y LABORATORIOS
a nivel nacional

+1000

PROFESIONALES
Egresados desde nuestra 
fundación

+490 MIL

CONOCE NUESTRAS
CARRERAS DE
FORMACIÓN DUAL

Clic para ingresar

https://www.senati.edu.pe/especialidades


Unidad de Servicios 
Empresariales 

¿POR QUÉ
ELEGIR
LA USE?

Equipo multidisciplinario de 
especialistas en el diseño y gestión de 
los programas de capacitación y otros 

servicios empresariales. 

MATRÍCULAS
efectuadas

+190,000

CAPACITACIONES
ejecutadas

+6,700

EMPRESAS
atendidas

+2,500 

Utilizamos la plataforma 
BLACKBOARD

Ponemos en práctica
la metodología

INSTRUCTORES 
ESPECIALIZADOS
y con experiencia empresarial

+60 AÑOS
de experiencia

EQUIPO 
MULTIDISCIPLINARIO

como soporte digital

APRENDE - HACIENDO

realiza un análisis del negocio 
y propone asesoramiento 
estratégico



NUESTROS
SERVICIOS

La Unidad de Servicios Empresariales de 
SENATI desarrolla programas de capacitación 
enfocados a detectar y resolver dificultades 
específicas que puedan estar afrontando las 

empresas.

Asimismo, desarrolla servicios de asesoría, 
consultoría y asistencia técnica que impliquen 

la transferencia de competencias como 
complemento de los programas de 

capacitación.

Programas de 
capacitación

TÉCNICA

PROGRAMAS
de capacitación

Programas de
capacitación
GESTIÓN

Programas de
capacitación en
HABILIDADES

BLANDAS

DIAGNÓSTICO
de necesidades

CONSULTORÍA
y asistencia técnica

SERVICIO 
de consultoría y asesoría

¡Capacitamos personas, desarrollamos empresas!

Unidad de Servicios 
Empresariales 



PROCESO

Reunión y  visita 
técnica para 
identificar la 
necesidad.

Formulación de 
propuesta Técnico 

– Académica.

Desarrollo del 
servicio, evaluación 

y certificación.
Alineación y 

aceptación de la 
propuesta.

Reunión final y 
evaluación del 

impacto.

Programa de capacitación presencial a medida.

Servicios dirigidos a empresas aportantes y no 
aportantes para la capacitación de sus trabajadores en 
modalidad In House o en instalaciones de SENATI a nivel 
nacional. Abarca áreas técnicas, de gestión y de 
competencias personales en programas diseñados a 
medida.

Diseñamos Programas de Capacitación acorde a las 
necesidades de las empresas.

Nos enfocamos en potenciar el capital humano, mediante 
el desarrollo de competencias técnicas, de gestión y 
habilidades blandas.

Ponemos a disposición un asesor de SENATI, especialista 
en diferentes rubros del mercado, el cual generará 
sinergias con las áreas de Recursos Humanos de las 
empresas para desarrollar un completo “Programa de 
Capacitación y/o Consultoría”.

Buscamos ser parte de la solución y la implementación 
de los procesos; con la finalidad de que las empresas 
mejoren sus indicadores de eficiencia, efectividad, 
gestión, cumplimiento, SST, clima laboral y aspectos 
ambientales.

PROGRAMA 
IN HOUSE

DIAGNÓSTICO: PROPUESTA: VALIDACIÓN: EJECUCIÓN: RETROALIMENTACIÓN:
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Propuesta enfocada en la realidad y problemática 
de la empresa. Le damos especial énfasis a los 
puntos de dolor que esté afrontando la 
organización.

Equipo multidisciplinario altamente calificado en 
los diferentes rubros de la industria.   

Los costos del servicio se reducen al utilizar la 
capacidad instalada de la propia empresa.

Trabajo conjunto con los responsables de la 
empresa para una gestión exitosa del servicio de 
capacitación y/o consultoría.

BENEFICIOS



ÁREAS DE 
CAPACITACIÓN

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN
TÉCNICA:

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN
EN HABILIDADES BLANDAS:

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN
EN GESTIÓN:

Mecánica de Mantenimiento: 
Lubricación, Metrología, Lectura de Planos, 
Neumática, Hidráulica.

Electricidad y Electrónica: Refrigeración, 
Controles Industriales, Instrumentación 
y PLC, Metalmecánica y Mecánica.

Automotriz: Maquinaria Pesada, 
Montacargas y Grúas.

Otros: Confecciones, Textiles,
 Artes Gráficas, Industrias alimentarias, 
Joyería.

Gestión de Procesos.
Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Seguridad Industrial.
Gestión de Mantenimiento.
Supervisión Eficaz.
Logística.
Inventario.
Mejora Continua.
Control Estadístico de Procesos.
5S’s.
Optimización del Trabajo.
BPM.
Lean Manufacturing.
TPM. 
Sistema Integrado de Gestión y Six Sigma. 
Tecnologías de la Información y Comunicación(TIC).
Design Thinking.
Ventas.

Liderazgo.
Comunicación Eficaz.
Solución de Conflictos.
Feedback.
Negociación.

Empowerment.
Inteligencia Emocional.
Gestión del Tiempo.
Atención al Cliente.
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PROGRAMA 
ONLINE DE 
CAPACITACIÓN 
EMPRESARIAL

SENATI pone a disposición de las empresas 
contribuyentes el programa de capacitación online, 
el cual consta de cursos multiempresariales 
acordes a las necesidades de la industria, con la 
finalidad de mantener los planes de capacitación 
de las empresas a nivel nacional. Para ello, SENATI 
utiliza las mejores herramientas 
tecnológicas-académicas y la participación de 
instructores altamente calificados en la educación 
virtual.
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METODOLOGÍA DE LOS CURSOS

Desarrollo de los cursos desde la plataforma 
Blackboard con sesiones en vivo.
Material de estudio en ppt y videos de apoyo.
Información complementaria que ayude a 
reforzar y explorar mucho más lo aprendido.
Foros calificables.
Desarrollo de un trabajo final calificado.
Medición de sus competencias mediante 
exámenes de autoevaluación.
Certificación digital al aprobar el curso.
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CARACTERÍSTICAS

+60
sedes a
nivel nacional

De corta duración, 
debidamente modularizados.

Sesiones en vivo, las cuales 
son grabadas para refuerzo 
de los alumnos.

Con conograma de 
ejecución definido.

02

01

03

ÁREAS DE FORMACIÓN

Gestión / Administración

Habilidades Blandas

Cursos Técnicos

Tecnologías de la Información

Seguridad y Salud en el Trabajo

Consultar los cursos disponibles y requisitos para participar
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PLATAFORMA 
DE SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

Mediante la plataforma podrán automatizar procesos, como por ejemplo, administrar y dar 
seguimiento a las capacitaciones de sus colaboradores en los distintos cursos y programas en 
los que deseen ser inscritos, fomentando así, la mejora de los perfiles profesionales y la 
fidelización de sus colaboradores. 

Diseñada para que las empresas aportantes conozcan, controlen y  gestionen de forma 
rápida y sencilla los beneficios a los que pueden acceder sus colaboradores.

Clic para ingresar

senatiempresas.com

https://senatiempresas.com/login/
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www.senati.edu.pe/empresas

Servicios Empresariales
Lima Callao Provincias

Nicolas Valverde
     949 644 694

nvalverde@senati.edu.pe

Jefatura Nacional de Servicios Empresariales

Christian Zapatel
     944  116  067

czapatel@senati.edu.pe

Shirley Vignale
     949 644 496

 svignale@senati.edu.pe

Carlos Capurro 
     990 238 638

ccapurro@senati.edu.pe

Raúl Chácara 
     975 512 048

 rchacara@senati.edu.pe

CONTÁCTANOS

Servicios Empresariales


